
40 jaar b~drijfstakonderzoek drinkwaterse~ctoir 

Dit jaar bes#aat het BTO, het collectieve onderzoeksprogramma dat KWA: Water Research 
Institute uitvaert voor de drinkwatersector, 40 jaar. Ofificieel staat BTO voor B~:drijfstak-
onderzoek voor drinkwaterbedrijven en dat isnog steeds de kern van het; sector~~eri~hte 
onderzoekspr~gramma. Daarnaast wordt er ook steeds breder gekeken E,~n zel~s nternati-
onaal samengewerkt, aldusJan Peter van der Hoek en Anne Mathilde Hummeleri. 
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e aanleiding voor het BTO was in 1983 duidelijk: de drink-
watersectorwas aan het professionaliseren en centra-
liseren. De afzonderlijke drinkwaterbedrijven wilden 
vanuit oogpunt van efficiency en kwaliteit hun research en 
development collectief gaan aanpakken. Jan Peter van der 
Hoek is voorzitter van het coordinerend overleg van BTO: 

"Samen sta je natuurlijk gewoon sterker. Drinkwaterbedrijven hebben 
allemaal dezelfde taak: zorgen voor voldoende, veilig en gezond drink-
water, nu en straks. De bedrijfsvoering moet op een doelmatige en 
duurzame manier worden ingevuld, op basis van actuele kennis. Daar-
naast willen de bedrijven innoveren om ook in de toekomst de drink-
watervoorziening op peil to houden en een rol to spelen in ontwikkelin-
gen zoals de circulaire economie, watertransitie en energietransitie." 
Programmamanager Rnne Mathilde Hummelen: "De participanten zijn 
alle tien Nederlandse drinkwaterbedrijven, De Watergroep uit Vlaande-
ren en belangenbehartiger Vewin, de Vereniging van waterbedrijven in 
Nederland. Het BTO heeft een aantal rollen: het doen van onderzoek, 
toekomstverkenning, verbindingen leggen met andere kennisnetwer-
ken, nadenken over implementatie en beleidsvoorbereiding. 
Die rollen hebben een plek gekregen in de kern van het BTO: het grote 
thematische onderzoek. Dat bestrijkt acht inhoudelijke thema's die 
belangrijk zijn voor de drinkwatersector: bronnen en omgeving, zuive-
ring, distri6utie, biologische veiligheid, chemische veiligheid, integraal 

assetmanagement, hydroinformatica en klant/consument. Binnen 
deze onderwerpen kunnen de deelnemende drinkwaterbedrijven hun 
collectieve vragen bij ons kwijt. Elke zes jaar gaat een nieuwe onder-
zoeksrondevan start." 

Deelprogramma's 
Van der Hoek "Daarnaast is er een aantal deelprogramma's die de 
thema's sours doorsnijden. Zo screenen we binnen 'Verkennend Onder-
zoek' opkomende wetenschappelijke, technologische en maatschappe-
lijke ontwikkelingen, ook buiten de bestaande thema's. Daarnaast iden-
tificeren we nieuwe kansen en bedreigingen voor de watersector. Het 
deelprogramma 'Bedrijfsonderzoek' omvat praktijkgericht onderzoek 
vanuit de kennis,  of implementatiebehoefte van de individuele drink-
water6edrijven, met meerwaarde voor het collectief. Via het 'Beleids-
onderbouwend onderzoek', gericht op technisch-wetenschappelijke 
onderwerpen voor de Haagse of Brusselse wateragenda, ondersteunen 
we de belangenbehartiging door Vewin. Een vierde deelprogramma is 
de 'Vlaams-Nederlandse Waterkennisontwikkeling' : een samenwer-
king tussen KWR, De Watergroep en Vlaamse universiteiten." 

Platform 
Met collectief onderzoek voor drinkwaterbedrijven wil KWR op een 
doelmatige manier een duurzame kennisbasis bieden. Hierdoor kun-
nen kennis en technologie ook in de toekomst bijdragen aan een hoog-
waardige drinkwatervoorziening. Als hoofduitvoerder en coordinator > 
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'Duurzame kennisbasis voor nu en in de toekomst' 

van dit collectieve, meerjarige onder-
zoek voor de drinkwaterbedrijven biedt 
KWR een platform voor gemeenschap-
pelijk onderzoek en samenwerking. 
Vertaling van nieuwe inzichten Haar de 
eigen (drinklwaterpraktijkstey drink-
waterbedrijven in staat om betere en 
scherpere keuzes maken voor hun be-
drijfsvoering. Hummelen: "We proberen 
ons kennisnetwerk zoveel mogelijk to 
verstevigen en synergie to bereiken met 
verschillende andere onderzoekspro-
gramma's. Het BTO fungeert inmiddels 
ook als een van de subsidiegrondslagen 
voor het TKI Watertechnologie program-
ma. Met de financiering die dat oplevert, 
kunnen wij weer interessante nieuwe 
projecten uitvoeren met drinkwater-
bedrijven, technologiebedrijven en 
andere partners. Ook proberen we met 
onze kennisontwikkeling zoveel mogelijk 
aan to sluiten bij en gebruik to maken 
van Europese programma's." 
Van der Hoek: "De drinkwaterbedrijven 
investeren jaarlijks zo'n 9,5 miljoen euro 
in het BTO, wat deze samenwerking echt 
uniek maakt. Nergens anders ter wereld 
werken drinkwaterbedrijven en een on-
derzoeksinstituut zo nauw samen voor 
het gezamenlijke belang van de sector. 
Dat heeft in die 40 jaar veel belangrijke 
kennis opgeleverd. Niet voor niets is 
Nederland koploper op het gebied van 
een gezonde, duurzame, efficiente en 
innovatieve publieke drinkwatervoor-
ziening, met zorg voor natuur en milieu. 
Het felt dat we in Nederland al heel tang 
chloorvrij drinkwater produceren is een 
rechtstreeks gevolg van de investerin-
genvan de drinkwaterbedrijven in het 
BTO." 
Ook het zeer lage lekverlies in het 
Nederlandse drinkwaternetwerk is 
to danken aan ons collectieve onder-
zoek. Een ander goed voorbeeld van de 
innovatieve kracht van het BTO was het 
onderzoek dat we in de jaren 90 hebben 
gedaan Haar membraanfiltratie. Daar-
voor stond dat in Nederland nog echt 
in de kinderschoenen, maar inmiddels 
beschikken we op dit gebied over enorm 
veel kennis die breed wordt toegepast 
door de verschillende drinkwaterbedrij-
ven. Allemaal zaken die de drinkwater-

bedrijven mijns inziens afzonderlijk niet 
voor elkaar hadden gekregen."' 
Hummelen: "Daarnaast hebben we 
grote stappen kunnen maken op het 
gebied van kennis over natuurbeheer 
en ecologie. Sinds enkele jaren richten 
we onze aandacht ook op sociaaleco-
nomische kennis, zoals over de wensen 
van onze klanten. Het bijzondere aan 
het BTO vind ik dat we echt breed en 
van enige afstand kijken Haar bestaande 
en nieuwe problemen en ontwikkelin-
gen. De bedrijven kunnen zich op hun 
dagelijkse business concentreren, in 
de zekerheid dat ze via het BTO zicht 
houden op de langere termijn." 

Duurzame drinkwatervoorziening 
Drinkwaterbedrijven, KWR en - deels 
Internationale - partners verzamelen 
met het BTO waardevolle kennis die 
helpt bij het (kosten)effectief beant-
woorden van onderzoeksvragen, en 
bij het implementeren van toegepast 
wetenschappelijke kennis in de prak-
tijk. Hummelen: 'Het verkennende, 
verdiepende en toepassingsgerichte 
onderzoek van het BTO draagt bij aan 
oplossingen voor maatschappelijke 
uitdagingen, zoals de gevolgen van de 
klimaatverandering. Ook dragen we bij 
aan de duurzame ontwikkelingsdoelen 
(SDG"s) van de Verenigde Naties. Je ziet 
dus een verbreding van ons onderzoek: 
van puur drinkwatergerelateerd Haar 
meer integrate onderwerpen, samen-
hangend met grote maatschappelijke 
en Internationale uitdagingen, zoals 
klimaatadaptatie en -mitigatie, en ener-
gietransitie. Dat is ook mooi zichtbaar in 
het recente initiatief GRROW, gericht op 
het betrekken van jonge waterprofessio-
nals bij de toekomst van onze sector." 
Het BTO heeft een niet-Nederlands lid, 
De Watergroep uit Vlaanderen. Hoe is 
dat lidmaatschap tot stand gekomen? 
Hummelen: "In Belgie bestaat geen 
specifiek drinkwateronderzoekinsti-
tuut en daarom klopten twee Vlaamse 
waterbedrijven, Pidpa en VMW, enige 
jaren geleden bij ons aan voor deelname 
aan een bepaald onderzoek. Na verloop 
van tijd Wilde VMW, dat inmiddels De 
Watergroep heet, deze samenwerking 

intensiver in. Daarom zijn ze participant 
van het BT en aandeelhouder van 
KWR gewo' den. We hebben gemerkt 
dat deze in ernationale samenwerking 
meerwaar e heeft voor beide landen: 
we ~Cunnen over en weer echt veel van 
elkaar Jere ." 
Van der Hd k: "Een mooi voorbeeld is 
het verschi tussen Nederland en Belgie 
op het geb~ d van hergebruik van water. 
In Vlaande en bevat de bouwwetgeving 
al een aan~ l jaren een verplichting 
voor de op'' ang en het hergebruik van 
neerslag o eigen gl-ond. Nederland is 
nog niet zap er en d~s kunnen wij leren 
van de ery ring van onze zuiderburen. 
Samen bed hik je e%genlijk over een 
grater ken isreservoir dan alleen. Uit 
dat oogpun't zijn ook de andere Vlaamse 
drinkwaterbedrijven overigens van harte 
welkom bij het BTO...." 

Water in d~ Circulaire Economie (WiCE1 
De drinkw~jterbedrijven hebben binnen 
het BTO eeh breed ~nderzoeksprogram-
ma opgezet, gericht op Water in de 
Circulaire ~conomie: WiCE. Hummelen: 
"Binnen Wi~CE werken de drinkwater-
bedrijven semen met partners in en 
buiten de v~aterketen, zoals waterschap-
pen, geme~nten en kennisinstituten. 
WiCE levers integrate kennis en oplos-
singen voo~* het ver~ntwoord herge-
bruikvan water, het sluiten van grond-
stofkringlo~en en w~tergerelateerde 
technologic# in de energietransitie, zoals 
thermisch~ energie, WiCE-projecten 
spelen zich' of op lokale, regionale en 
internation~le scha~l. We hopen dat 
wanneer jelelkaar op onderzoeksgebied 
beter gaat ~egrijpen, dit bijdraagt aan 
het succesvol doorlopen van de beno-
digde veranderingen." 
Van der Hoek: "Een jgoed voorbeeld 
hiervan is 'fie ultieme waterfabriek', 
een initiati~f voor afValwaterhergebruik 
van verschi~~lende dr~inkwaterbedrijven 
en watersc~appen. Omdat hergebruik 
goed aansl~it bij de WiCE-filosofie, gaat 
dit onderzo~eksprogramma hierin nu 
ook participeren. Hetzelfde geldt voor 
onderwerp~n zoals hergebruik van rest-
stoffen, en~rgietransitie, klimaatadapta-
tie en -miti~atie." 
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Hummelen: "De wereld verandert voortdurend en de uitda-
gingen voor de drinkwatersector hangen steeds meet samen 
met andere ontwikkelingen en problemen. In je eentje los je 
tlat allemaal niet op. Je zult dus altijd moeten samenwerken 
om tot een integrate aanpak to komen. Gezamenlijk onder-
zoek vormt dan een laagdrempelige eerste stap, waar niet 
meteen harde consequenties aan vast hoeven to zitten. Je 
kunt elkaar rustig leren kennen, kennis uitwisselen, samen 
projecten doen en wederzijds begrip kweken: dat helpt toe-
komstige samenwerking enorm. En dat zit ook in de kern van 
het BTO: samenwerken om samen sterker to staan." 
Van der Hoek: "Door het BTO kan de sector beschikken over 
een wetenschappelijk onderbouwtle kennisbasis, waardoor je 
ook als serieuze partner aan verschillende tafels plaats kunt 
nemen. Je kunt het BTO zien als een snort verzekeringspre-
mie: de drinkwaterbedrijven investeren jaarlijks een bedrag 
in onderzoek en krijgen daar een brede en duurzame kennis-
basis voor terug. Daarmee kunnen ze niet alleen hun huidige 
bedrijfsvoering optimaliseren, maar zijn ze ook voorbereid op 
de toekomst. En dal is in het belang van ons allemaal!"• 

r van der Hoek 

GRROW: HOE ZIET DE WATER~SE 
2070 UIT? 

e athildel H mrr~~len 

R E~ ~E 

Hoe moet de watersector er in 2070 uitzie ? In welk opzicht 

moet de sector zichzelf radicaal her!uitvin~ n en w t willen 
we juist behouden? Die vraag wit KV~IR bin en he v rk n-
nende BTO tackelen met de mensen'r die sn 070 o st ~d~ 
een actieve rot kunnen spelen in de ~Neder~ ndse e Vlaam-
se watersector: waterprofessionals en -on erzoek~rs die 
nu jonger zijn dan 35 jaar. Samen wordt ge robeerd to ont-
cijferen op Welke uitgangspunten of paradi', ma's de huidige 
drinkwaterketen is gebaseerd. Door deze itgangspunten 
gezamenlijk to heroverwegen en to waard ten kan worden 
bepaald Welke elementen men wit koester n en behouden, 
en Welke in de toekomst herijkt moeten wq den. 
Met deze aanpak wit KWR jongeren met el aar Q '~ 
en met de toekomst van de sector verbind 

Voor meet informatie scan de QR-code 

(Advertentie) 


